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компоненты
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SAP Leonardo
компоненты
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SAP Leonardo
компоненты

▶ Machine Learning

– ML Foundation (MLF)

– SAP Conversational AI (CAI, Recast.AI)

– SAP Intelligent Robotic Process Automation 
(iRPA)

– SAP Process Mining by Celonis

– …

▶ Blockchain

– Hyperledger Fabric

– MultiChain

– Blockchain application enablement

– Quorum

– SAP HANA Blockchain service

▶ Data Intelligence

– SAP Data Intelligence

– Data Hub

▶ Big Data

– Big Data Services

▶ Internet of Things

– Internet of Things (IoT 2.0/4.0)

– SAP Leonardo IoT (IoT Application 
Enablement, IoT AE)

– SAP IoT Connect 365

▶ Analytics

– SAP Analytics Cloud (SAC)

• SAP Digital Boardroom

– SAP Data Warehouse Cloud

– …
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SAP Leonardo
компоненты
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SAP Leonardo
комментарии

▶ SAP Analytics Cloud (SAC)

– ФЗ-152

× хостинг пока только в Германии (Walldorf), но ведутся активные переговоры о развертывании 
на Alibaba Cloud и Яндекс.Облако в РФ

✔ работа в режиме live-connection (но возможно будут ограничения по автоматической аналитике 

и прогнозированию)

– зависимость от SAP Cloud Platform

✔ можно приобретать отдельно

▶ SAP Intelligent Robotic Process Automation (iRPA)

– работа без интернета

× требует подключения к SAP Cloud Platform

▶ Прочее

– связь SAP Cloud Platform и сервисов

✔ существование плитки сервиса не означает наличие глубокой интеграции



IoT Truck
целеполагание, архитектура
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IoT Truck
целеполагание

▶ попробовать сервисы SAP Leonardo в 
деле

▶ предложить бизнесу решение 
реальной проблемы, используя сервисы 
SAP Leonardo

▶ повысить свою компетенцию в сфере 
облачных технологий

▶ быть на острие новейших IT продуктов
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IoT Truck
архитектура



Internet of Things
IoT 4.0
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Internet of Things (IoT 4.0)
Devices
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Internet of Things (IoT 4.0)
Capability
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Internet of Things (IoT 4.0)
Sensor Type
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Internet of Things (IoT 4.0)
Device
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Internet of Things (IoT 4.0)
Device -> Sensor
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Internet of Things (IoT 4.0)
Internet of Things Service Cockpit
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Internet of Things (IoT 4.0)
Internet of Things Service Cockpit
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Internet of Things (IoT 4.0)
Device Management API
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Internet of Things (IoT 4.0)
комментарии

▶ многие обучающие статьи и ролики устарели (изменился интерфейс)

✔ внешний вид сервиса обновился 11.10.2017 (версия 4.9.0)

▶ подсчитать объем данных с датчика

✔ за 1 час с датчика "Angle" генерируется 6569 записей вида "{_time: "2019-04-02T03:59:58.664Z", 

Pitch: -6, Roll: 3}" объемом 27.8 KB (частота обновления - 0.5 сек)

– за сутки - 157.656 записей (667,2 KB)

– за месяц (30 дней) - 4.729.680 записей (~19,54 MB)

– за год (365 дней) - 57.544.440 записей (~237,82 MB)

▶ чем IoT 4.0 (Cloud Foundry) лучше IoT 2.0 (Neo)

✔ встроенный MQTT-брокер, CУБД, генератор сертификатов, развитый API



IoT Application 
Enablement
IoT AE
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IoT Application Enablement
Launchpad



23

IoT Application Enablement
Packages
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IoT Application Enablement
Package
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IoT Application Enablement
Thing Properties Catalog
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IoT Application Enablement
Thing Modeler \ Thing Types
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IoT Application Enablement
Thing Modeler \ Things
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IoT Application Enablement
комментарии

▶ при создании сущностей досаточно часто возникает белый экран, который не исчезает даже 
после обновления страницы

✔ лечится только через очистку "cookie" браузера

▶ иногда сервис перестает отвечать на запросы

× неполадки на серверах Amazon (можно обнаружить в консоли браузера)

▶ не отображаются датчики из сервиса IoT 4.0

✔ требуется отправить обращение в тех. поддержку, после чего все сущности в IoT 4.0 нужно будет 

обязательно пересоздать

▶ многие настройки доступны только тех. поддержке SAP, что ведет к существенному росту 
числа ticket`ов, т.к. иначе проблему не решить

✔ минимум 2 случая в процессе настройки сервиса
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▶ крайне высокая латентность обновления данных

✔ перешли к использованию прямых HTTP-запросов к API IoT 4.0

среднее время поступления данных:

– Paho Client -> IoT 4.0 -> IoT AE -> приложение: ~5 секунд

– Paho Client -> IoT 4.0 (график): менее 1 секунды (0.07 секунды)

– LEGO Mindstorms -> Python -> IoT 4.0 (график): около 0.25-0.5 секунды

▶ путаница в именах сущностей

✔ в IoT AE как и в IoT 4.0 крайне желательно использовать перефиксы для именования сущностей, 
например:

• IoT 4.0

– is/dbl/lng/str/dt/… - Properties

– thp - Capabilities

– snt - Sensor Types

– sns - Sensors

– dvc - Devices

• IoT AE

– is/dbl/lng/str/dt/… - Status/Measured Values

– thp - Thing Properties

– tht - Thing Type

– thg - Thing

IoT Application Enablement
комментарии
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▶ названия полей структур данных и самих структур должны совпадать в IoT 4.0 и IoT AE

× в противном случае данные не будут загружаться (поэтому префиксы совпадают)

▶ желательно заранее продумывать названия сущностей 

× в противном случае велик риск повторного создания всех вышестоящих сущностей, т.к. 
редактирование недоступно в большинстве случаев

▶ поиск причин ошибок

✔ часто приходится анализировать логи консоли браузера

▶ обилие негативного feedback'а на IoT AE

✔ привело к переписыванию SAP’ом сервиса с нуля в апреле 2019г., но для обновления необходимо 

пересоздать инстанцию сервиса, со всеми вытекающими последствиями

IoT Application Enablement
комментарии



IoT Application 
Enablement 
IoT AE (SAP Web IDE)
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IoT Application Enablement 
SAP Web IDE Full-Stack
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IoT Application Enablement 
SAP Web IDE Full-Stack \ Template "IoT Application"
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IoT Application Enablement 
Fiori-приложение
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IoT Application Enablement 
Fiori-приложение \ устройство
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IoT Application Enablement 
Fiori-приложение \ устройство \ график
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▶ многие настройки доступны только тех. поддержке SAP, что ведет к существенному росту 
числа ticket`ов, т.к. иначе проблему не решить

✔ 2 случая в процессе настройки

▶ данные из IoT 4.0 тянутся только с момента создания сущностей в IoT AE

× накопленные исторические данные игнорируются

▶ IoT-шаблон для SAP Web IDE недостаточно адаптивен к низким разрешениям экранов

× нужно смериться или создавать собственные custom control'ы

IoT Application Enablement 
комментарии



SAP Conversational AI 
CAI
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SAP Conversation AI 
Train
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SAP Conversation AI 
Build
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SAP Conversation AI 
Build \ skill



42

SAP Conversation AI 
Build \ skill



43

SAP Conversation AI 
Connect
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SAP Conversation AI 
Monitor
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SAP Conversation AI 
(Recast.AI)

SAP Conversation AI

Webchat Web Client SAP CoPilot
(Digital Assistant,

LeaH (Live Enterprise Assistant for HANA))

1911 YYMM
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SAP Conversation AI 
(Recast.AI)

▶ SAP Conversation AI

▶ SAP Cloud Platform

– SAP Portal

– SAP Web IDE Full-Stack

• Template "SAP Fiori Launchpad plugin"

• SAP Fiori (SAPUI5)

– HTML5 Applications

– Destinations

– Git service

▶ Yandex Cloud

– Yandex SpeechKit (TTS, STT)
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SAP Conversational AI 
комментарии

▶ ФЗ-152

× хостится только на AWS EU в Дублине

▶ интерфейс «Webchat» не соответствует принципам Fiori

✔ реализовали собственный на SAPUI5, но с 1911 появился «Web Client»

▶ нет поддержки распознавания/синтеза речи

✔ выполнили интеграцию с Yandex SpeechKit (TTS, STT), т.к. MLF-сервисов еще не было

▶ поддержка SAP Fiori Client и мобильных устройств

✔ используйте «sap.m.ResponsivePopover»

▶ не смотря на надписи "developers for developers" и "free" цена для коммерческого использования все-
таки есть

× от 300€/месяц (за 1000 сеансов с пользователями; сеанс считается завершенным, если 
пользователь не пишет более 15 минут)



SAP Leonardo Machine 
Learning Foundation 
MLF
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SAP Leonardo MLF
SAP API Business Hub
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SAP Leonardo MLF
SAP API Business Hub
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SAP Leonardo MLF
SAP API Business Hub
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▶ SAP Cloud Platform

– SAP Web IDE Full-stack

• SAP Fiori (SAPUI5)

– HTML5 Applications

– Destinations

– Git service

▶ SAP API Business Hub

– SAP Leonardo Machine 
Learning Foundation

▶ Google Maps API

SAP Leonardo MLF
tester
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▶ SAP Cloud Platform

– SAP Web IDE Full-stack

• SAP Fiori (SAPUI5)

– HANA

– HTML5 Applications

– Destinations

– Git service

▶ SAP API Business Hub

– SAP Leonardo Machine 
Learning Foundation

• Inference Service for Optical 
Character Recognition (OCR)

• Inference Service for Scene Text 
Recognition

SAP Leonardo MLF
translator
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SAP Leonardo MLF
комментарии

▶ передача файлов не работает в UI5 Hybrid App Toolkit приложениях

× официально не поддерживается (долго переписывались с тех. поддержкой SAP)

▶ перечень сервисов меняется

× появляются новые, но некоторые старые становятся недоступными

× 13.12.2019 появилась пометка, что все 27 сервисов из главного каталога «depricated»



IoT Truck
результат
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IoT Truck
осн. приложение \ главная

▶ SAP Cloud Platform

– BUILD

– SAP Web IDE Full-Stack

• SAP Fiori (SAPUI5)

• Template "IoT Appliction"

– HTML5 Applications

– Destinations

– Git service

– IoT 4.0

– IoT AE

▶ SAP API Business Hub

▶ Google, Bing, Yandex, OSM

▶ Youtube
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IoT Truck
осн. приложение \ карта
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IoT Truck
осн. приложение \ устройства



59

IoT Truck
осн. приложение \ инф. об устройстве
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▶ SAP Cloud Platform

– BUILD

– SAP Web IDE Full-stack

• SAP Fiori (SAPUI5)

– HTML5 Applications

– Destinations

– Git service

▶ Google TensorFlow

IoT Truck
ML-моделирование
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IoT Truck
ML-моделирование
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IoT Truck
ролик 

ссылка

https://youtu.be/RE3pVa-eO3s


Ссылки



№ Название Справка Видео Trial

1 SAP Cloud Platform справка видео Neo - ∞, CF - 30 дней

2 Internet of Things Neo, CF видео CF - 30 дней

3 IoT Application Enablement справка видео 30 дней

4 SAP Leonardo ML Foundation справка видео ∞

5 SAP Conversational AI справка - ∞

Ссылки

▶ Estimator tool (расчёт стоимости)

▶ Перечень SCP-сервисов с привязкой к ЦОД’ам и карте

▶ Пошаговые инструкции для обучения

▶ Группа «SAP Leonardo Russia» для обсуждения технологий

https://www.sap.com/products/cloud-platform.html
https://help.sap.com/viewer/product/CP/Cloud/en-US
https://youtu.be/MI58kv0_tQk
https://www.sap.com/products/cloud-platform/get-started.html
https://www.sap.com/products/iot-platform-cloud.html
https://help.sap.com/viewer/product/SAP_CP_IOT_NEO/Cloud/en-US
https://help.sap.com/viewer/product/SAP_CP_IOT_CF/Cloud/en-US
https://youtu.be/V_sgNX8Elgw
mailto:marcus.behrens@sap.com?subject=SAP%20IoT%20AE%20trial
https://www.sap.com/products/iot-platform-cloud.html
https://help.sap.com/viewer/product/SAP_IOT_APPLICATION_SERVICES/1.73.0.0/en-US
https://youtu.be/V_sgNX8Elgw
mailto:marcus.behrens@sap.com?subject=SAP%20IoT%20AE%20trial
https://www.sap.com/products/machine-learning-foundation.html
https://help.sap.com/viewer/product/SAP_LEONARDO_MACHINE_LEARNING_FOUNDATION?task=discover_task
https://youtu.be/H6Gl6pw-4BM
https://api.sap.com/package/SAPLeonardoMLFunctionalServices?section=Artifacts
https://www.sap.com/products/conversational-ai.html
https://help.sap.com/viewer/product/SAP_CONVERSATIONAL_AI/1911/en-US
https://cai.tools.sap/
https://www.sap.com/products/cloud-platform/pricing/estimator-tool.html
https://help.sap.com/doc/aa1ccd10da6c4337aa737df2ead1855b/Cloud/en-US/3b642f68227b4b1398d2ce1a5351389a.html
https://developers.sap.com/tutorial-navigator.html
https://t.me/sap_leonardo
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